АНКЕТА

для проведения опроса предпринимателей
об удовлетворенности условиями ведения бизнеса в Ярославской области
1. В каком муниципальном образовании Ярославской области осуществляет деятельность Ваша компания?
	
	___городской округ город Переславль-Залесский


2. К какому виду деятельности относится Ваша компания?

	сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство
	

	
	

	здравоохранение
	

	
	

	обрабатывающие производства
	

	
	

	образование
	

	
	

	строительство
	

	
	

	оптовая и розничная торговля
	

	
	

	транспорт и связь
	

	
	

	операции с недвижимым имуществом
	

	
	

	другое (укажите) _________________________________
	


	3. Укажите численность работников Вашей компании.

	
	
	менее 15 человек
	
	от 15 до 100 человек
	
	от 101 до 250 человек
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4. Как Вы оцениваете текущее состояние своего бизнеса? 

	хорошее и продолжает развиваться
	

	
	

	стабильное
	

	
	

	неустойчивое
	

	
	

	утрачивает ранее достигнутые позиции
	

	
	

	плохое
	


5. С какими из перечисленных ниже проблем сталкивается Ваша компания при ведении бизнеса? 

	административные барьеры (плановые / внеплановые проверки, вмешательство правоохранительных (надзорных) структур в хозяйственную деятельность, получение разрешений, лицензий и т.п.)
	

	
	

	
	

	недостаток собственных финансовых средств для развития бизнеса
	

	низкая доступность заемных средств кредитных учреждений
	

	
	

	
	

	недостаток квалифицированных кадров
	

	
	

	высокий уровень налогообложения
	

	
	

	недостаточно развитый уровень инфраструктуры (офисы, склады, промплощадки)
	

	
	

	недостаточный спрос на продукцию компании
	

	
	

	износ/отсутствие оборудования, отсутствие доступа к новым технологиям
	


	 другое (укажите) ________________________________________
	

	
	


6. Как за последний год изменилась административная нагрузка на Ваш бизнес (затраты на соблюдение обязательных требований, получение разрешений/согласований/лицензий; проверочные мероприятия)?

	увеличилась
	

	
	

	не изменилась
	

	
	

	уменьшилась
	

	
	

	затрудняюсь ответить
	

	
	


7. Оцените по 10-балльной шкале влияние административных барьеров на условия ведения предпринимательской деятельности в Вашем регионе.
(1 – административные барьеры делают ведение бизнеса практически невозможным,
10 – административных барьеров для бизнеса нет)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


8. Какими продуктами или услугами финансовых организаций пользуется Ваша компания?
	кредиты / займы
	

	
	

	лизинг
	


	поручительство
	

	
	

	факторинг
	

	
	

	аккредитив
	

	
	

	такой потребности нет
	

	
	

	я не пользуюсь услугами финансовых организаций
	

	
	

	другие продукты и услуги (укажите, какие) ___________________________________
	

	
	


9. По какой процентной ставке в последние 2 года Ваша компания получала кредит?
	менее 6,5 %
	

	
	

	от 6,6 % до 9,6 %
	

	
	

	от 9,7 % до 10,6 %
	

	
	

	от 10,7 % до 13 %
	

	
	

	более 13 %
	

	
	

	кредиты не получали 
	


10. Есть ли у Вашей компании потребность в получении новых кредитов?

	да, в настоящее время оформляем кредитный договор
	

	
	

	да, в течении года планируем оформлять кредит
	

	
	

	да, но получаем отказы в коммерческих банках
	

	
	

	нет, кредит уже взят   
	

	
	

	нет, достаточно собственных средств
	

	
	

	другое (укажите) ________________________________________________
	

	
	
	


11. Оцените по 10-балльной шкале возможность получения финансовых ресурсов для ведения бизнеса (кредиты, лизинг и т.д.) 
(1 – практически невозможно, 10 – не составляет труда)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


12. Оцените по 10-балльной шкале доступность кадровых ресурсов (легкость поиска персонала). 
(1 – найти специалистов практически невозможно, 10 – найти очень просто)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


13. Получала ли Ваша компания государственную поддержку? 

	да
	

	
	

	нет, но планирует
	

	
	

	нет, ничего не знали об этом
	

	
	

	нет, и не планирует
	

	
	


14. Укажите, какими формами государственной поддержки пользовалась Ваша компания?
	участие в конференциях, семинарах, выставках
	

	
	

	получение микрозайма, поручительство
	

	
	

	прямая финансовая поддержка (субсидии, гранты) 
	

	
	

	имущественная поддержка
	

	
	

	льготное обучение
	

	
	

	информационная и консультационная поддержка
	

	
	

	другое (укажите) ________________________________________________
	

	
	
	


15. Оцените по 10-балльной шкале эффективность для Вашего бизнеса данных мер поддержки. 

(1 – не повлияли на мой бизнес, 10 – способствовали расширению моего бизнеса)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


16. Какие из следующих мер, по Вашему мнению, помогли бы развитию бизнеса в регионе?
	налоговые льготы для бизнеса
	

	
	

	упрощение и сокращение налоговой отчетности
	

	
	

	уменьшение взносов во внебюджетные фонды
	

	
	

	государственные гарантии при получении кредитов
	

	
	

	приоритет субъектам малого предпринимательства при получении государственного и муниципального заказа
	

	
	

	
	

	развитие инфраструктурных объектов 
	

	
	

	льготная аренда офисных и производственных помещений и оборудования
	


	экспертная информационная поддержка бизнеса
	

	
	

	финансирование части затрат на создание и развитие бизнеса со стороны государства
	

	
	

	
	

	льготное кредитование и лизинг
	

	
	

	повышение имиджа предпринимательства среди населения
	

	
	

	другое (укажите) __________________________________________________
	

	
	


17. Какие меры поддержки Вы считаете необходимым включить в государственные программы развития предпринимательства? 
	меры поддержки в сфере промышленного производства
	

	
	

	меры поддержки в сфере экспорта 
	

	
	

	меры поддержки в сфере социального предпринимательства
	

	
	

	меры поддержки в сфере инноваций
	

	
	

	такие меры поддержки не требуется
	

	
	

	другое (укажите)___________________________________________________
	


	
	ДА
	     НЕТ

	
	
	

	18. Необходимо ли, по Вашему мнению, продолжить предоставление прямой финансовой поддержки (субсидий, грантов) в рамках государственных программ развития предпринимательства? 
Если Вы ответили «Да», укажите, предоставление каких видов субсидий наиболее востребовано? 


	
	
	
	

	
	
	
	
	


	гранты начинающим предпринимателям
	

	
	

	возмещение затрат по договорам лизинга 
	

	
	

	возмещение затрат на приобретение нового оборудования 
	

	
	

	возмещение части затрат, связанных с уплатой процентов по кредитам 
	

	
	

	возмещение затрат по тех.присоединению к электро и инженерным сетям
	

	
	

	возмещение затрат на участие в выставках
	

	
	

	возмещение затрат на социально ориентированную деятельность
	

	
	

	другое (укажите) ________________________________________________
	


19. Удовлетворены ли Вы уровнем информированности о существующих мерах поддержки малого и среднего бизнеса в Ярославской области?

	удовлетворен полностью
	

	
	

	скорее удовлетворен
	

	
	

	скорее не удовлетворен
	

	
	

	не удовлетворен
	


20. Из каких источников Вы получаете информацию о мерах поддержки предпринимательства?
	телевидение
	

	
	

	газеты, журналы
	

	
	

	интернет-СМИ
	

	
	

	социальные сети
	

	
	

	сайты Правительства и его подведомственных учреждений
	

	
	

	друзья
	

	
	

	консультация сотрудников по телефону, электронной почте
	

	
	

	другое (укажите) _____________________________________________________
	


Контактные данные участника опроса (необязательно).
	
	Наименование организации:
	

	
	Ф.И.О. 
	

	
	Должность
	

	
	Контактные данные (тел.)
	


Все персональные данные участников опроса защищены от несанкционированного использования и передачи третьим лицам. Результаты опроса будут использованы
в обобщенном виде.
Благодарим Вас за уделенное время!
