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АДМИНИСТРАЦИЯ ПЕРЕСЛАВЛЬ-ЗАЛЕССКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА ЯРОСЛАВСКОЙ ОБЛАСТИ
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

От 	№ 	
город Переславль-Залесский

Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», с Постановлением Администрации Переславль-Залесского муниципального округа от 23.03.2026 № ПОС.03-846/26 «Об утверждении Перечня муниципальных услуг, предоставляемых отраслевыми (функциональными) органами Администрации Переславль-Залесского муниципального округа» (в редакции Постановления от 28.08.2026 № ПОС.03.3111/26), Постановлением Правительства Российской Федерации от 17.12.2010 № 1050 «О реализации отдельных мероприятий государственной программы Российской Федерации «Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации», Постановлением Правительства Ярославской области от 11.06.2020 № 514-п «О реализации отдельных положений постановления Правительства Российской Федерации от 17.12.2010 № 1050», подпрограммой «Жилище» муниципальной комплексной программы «Обеспечение доступным и комфортным жильем населения Переславль-Залесского муниципального округа Ярославской области на 2026-2028 годы

Администрация Переславль-Залесского муниципального округа постановляет:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья».
2. Опубликовать настоящее постановление на официальном сайте муниципального образования «Переславль-Залесский муниципальный округ Ярославской области» в   информационно-телекоммуникационной   сети «Интернет».
3. Постановление	вступает	в	силу	после	его официального опубликования.
4. Контроль за исполнением постановления оставляю за собой.



Первый заместитель Главы Администрации Переславль-Залесского муниципального округа
по экономическому развитию                                                            Т.И. Кулакова

УТВЕРЖДЕН
постановлением Администрации
Переславль-Залесского
муниципального округа
от                        №


Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья» (далее – регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, повышения эффективности деятельности органов местного самоуправления, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих в процессе предоставления услуги. Регламент устанавливает сроки и последовательность административных процедур (административных действий), а также взаимодействие управления экономического развития Администрации Переславль-Залесского муниципального округа Ярославской области (далее – Управление) с физическими лицами (далее – заявители) при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Описание заявителей

Заявителями предоставления муниципальной услуги являются молодые семьи, в том числе неполные, состоящие из одного молодого родителя и одного и более детей, соответствующими следующим условиям:
· возраст каждого из супругов либо одного родителя в неполной семье не превышает 35 лет на день принятия решения о включении молодой семьи – участницы подпрограммы в список претендентов на получение социальной выплаты в планируемом году;
· молодая семья постоянно проживает на территории Переславского муниципального округа;
· семья признана нуждающейся в улучшении жилищных условий;
· у семей имеются доходы, позволяющие получить кредит, либо иные денежные средства, достаточные для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты;
· семья включена в список молодых семей-претендентов на получение социальной выплаты в планируемом году;
· семья признана участницей подпрограммы «Жилище» муниципальной комплексной программы «Обеспечение доступным и комфортным жильем населения Переславль-Залесского муниципального округа Ярославской области» на 2026-2028 годы.
От имени молодой семьи документы для предоставления социальной выплаты на приобретение (строительство) жилья молодым семьям могут быть поданы одним из ее членов либо иным уполномоченным лицом при наличии надлежащим образом оформленных полномочий.

1.3. Контактная информация

Информирование о порядке предоставления услуги осуществляется непосредственно специалистом Управления.
Местонахождение и почтовый адрес Управления: 152020,  Ярославская область, г. Переславль-Залесский, Народная пл., д. 1, кб. 6.
График работы Управления:
понедельник – четверг с 08.00 до 17.00 пятница с 08.00 до 16.00
обед с 12.00 до 12.48
суббота, воскресенье – выходные дни.
Контактный телефон Управления: 8(48535)3-27-21.
Адрес электронной почты Управления: zagorodnova@admpereslavl.ru.
Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на официальном сайте муниципального образования «Переславль-Залесский муниципальный округ Ярославской области» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (https://admpereslavl.ru).
Информация о ходе предоставления муниципальной услуги доводится специалистами при личном контакте с заявителями, с использованием телефонной связи, посредством электронной почты и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
Информационные материалы размещаются на информационном стенде, а также на официальном сайте муниципального образования «Переславль-Залесский муниципальный округ Ярославской области» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги – «Предоставление молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья».
2.2. Ответственный за предоставление муниципальной услуги, является управление экономического развития Администрации Переславль-Залесского муниципального округа (далее – Управление).
2.3. Возможные формы предоставления услуги: очная форма – при личном присутствии заявителя.
2.4.  Социальная выплата – средства федерального, областного бюджетов и бюджета Переславль-Залесского муниципального округа, единовременно безвозмездно предоставляемые молодой семье на улучшение жилищных условий, удовлетворяющая условиям подпрограммы «Жилище» муниципальной комплексной программы «Обеспечение доступным и комфортным жильем населения Переславль-Залесского муниципального округа Ярославской области на 2026-2028 годы».
2.5. Конечным результатом и юридическим фактом предоставления и окончания предоставления муниципальной услуги считается исполнение банком, отобранным для обслуживания средств социальной выплаты, распоряжения распорядителя банковского счета о перечислении банком зачисленных на его банковский счет средств в счет оплаты приобретаемого жилого помещения либо отказ в выдаче свидетельства на право использования социальной выплаты.

2.6. Срок предоставления муниципальной услуги:

Общий срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 календарных дней со дня поступления в Управление заявления с приложением документов, необходимых для получения муниципальной услуги.
Максимальное время консультирование молодых семей на личном приеме составляет 15 минут.

2.7. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги:

· Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993);
· Жилищный кодекс Российской Федерации от 29 декабря 2004 г. 188-ФЗ;
· Бюджетный кодекс Российской Федерации от 31.07.1998 № 145-ФЗ;
· Федеральный закон от 06.10.2003 года №131-ФЗ «Об общих  принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
· Федеральный закон от 6 октября 1999 года №184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации»;
· Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг;
· Федеральный закон от 28 июля 2012 года № 133-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в целях устранения ограничений для предоставления государственных и муниципальных услуг по принципу «одного окна»;
· Постановление Правительства Ярославской области от 11.06.2020 № 514-п  «О реализации отдельных положений постановления Правительства Российской Федерации от 17.12.2010 № 1050».

2.8. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- Заявление о включении молодой семьи в программу,  составленное по форме согласно Приложению 1 к административному регламенту;
- Заявление на обработку персональных данных на всех членов семьи, составленному по форме согласно Приложению 2 к административному регламенту;
- Копия документов, удостоверяющих личность каждого члена семьи;
- Копия свидетельства о заключении брака (на неполную семью не распространяется), копия свидетельства о расторжении брака (при наличии);
- Копия свидетельств о рождении детей;
- Копия документа, подтверждающего регистрацию в системе индивидуального (персонифицированного) учета каждого члена семьи (СНИЛС);
- Оригинал документа, подтверждающего признание молодой семьи нуждающейся в улучшении жилищных условий;
- Документы, подтверждающие признание молодой семьи, имеющей доходы позволяющие получить кредит, либо иные денежные средства для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты;
- Документы, удостоверяющие личность, подтверждающие родственные отношения, подтверждающие признание молодой семьи, нуждающейся в улучшении жилищных условий, представляются в оригиналах и копиях, остальные документы представляются в оригиналах, либо при непредставлении оригиналов - в нотариально заверенных копиях. Специалист Управления заверяет сверенные с оригиналами копии документов.
Представленные заявителями документы, выполненные не на русском языке, подлежат переводу на русский язык и заверению в установленном порядке.
От имени молодой семьи документы для участия в подпрограмме могут быть поданы одним из ее членов либо иным уполномоченным лицом при наличии надлежащим образом оформленных полномочий.
По своему желанию заявитель дополнительно может представить иные документы, которые, по его мнению, имеют значение для предоставления муниципальной услуги.

2.9. При предоставлении муниципальной услуги Управление не вправе требовать от заявителя: Представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

2.10 . Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

- Несоответствие молодой семьи условиям, указанным в пункте 1.2 раздела 1 регламента;
- Непредставление или представление не в полном объеме документов, указанных в пунктах 2.7 регламента;
- Недостоверность сведений, содержащихся в представленных документах;
- Ранее реализованное право на улучшение жилищных условий с использованием социальной выплаты или иной формы государственной поддержки за счет средств федерального, областного либо местного бюджетов, за исключением средств (части средств) материнского (семейного) капитала.
Повторное обращение с заявлением об участии в подпрограмме допускается после устранения оснований для отказа.

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

Государственная пошлина или иная плата за предоставление муниципальной услуги не взимается.

2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления на предоставление муниципальной услуги

Максимальный срок ожидания в очереди при личной подаче заявления с приложением необходимых документов - 20 минут.

2.13. Срок и порядок регистрации заявления, необходимого для предоставления муниципальной услуги

Прием	заявления	и	документов,	необходимых для  предоставления муниципальной услуги, регистрация заявления - 40 минут.

2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга

Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно обеспечивать:
· комфортное расположение заявителя и должностного лица, осуществляющего прием;
· возможность оформления заявителем письменного обращения;
· телефонную связь;
· оборудование помещения для ожидания, предусматривающее места для сидения и столов для написания заявлений,
· наличие письменных принадлежностей и бумаги формата A4 (по просьбе заявителя).
Места предоставления муниципальной услуги должны быть оборудованы информационными стендами, на которых размещается информация о днях и времени приема граждан, настоящий регламент, другая необходимая информация.

2.15. Показатели доступности муниципальной услуги являются:

 - Условия для беспрепятственного доступа к объекту, в котором предоставляется муниципальная услуга;
· Возможность самостоятельного передвижения на территории, на которой расположен объект (место предоставления муниципальной услуги), вход в такой объект и выход их него;
· Сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, к месту предоставления муниципальной услуги и оказание им соответствующей помощи;
· Надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к месту предоставления муниципальной услуги с учетом ограничений их жизнедеятельности;
· Допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
· Оказание сотрудниками Управления предоставляющего услугу населению, помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуги наравне с другими лицами;
· Пешеходная доступность от остановки общественного транспорта до объекта, в котором предоставляется муниципальная услуга.

Показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:
· Качество услуги должно соответствовать стандарту, указанному в настоящем административном регламенте;
· Предоставление муниципальной услуги заявителю в установленные административным регламентом сроки;
· Удовлетворенность заявителя организационно-техническими условиями, в которых ему оказывалась муниципальная услуга;
· Удовлетворенность заявителя порядком информирования о предоставлении муниципальной услуги.
Места предоставления муниципальной услуги должны соответствовать требованиям к обеспечению доступности объектов и услуг для инвалидов, предусмотренным статьей 15 Федерального закона от 24 ноября 1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации».

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1. Состав административных процедур

Муниципальная услуга включает в себя следующие административные процедуры (Приложение №1 к настоящему регламенту):
3.1. Консультации по вопросам по предоставлению молодым семьям социальных выплат на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома;
3.2. Прием и регистрация заявления по предоставлению молодым семьям социальных выплат на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома и документов;
3.3. Рассмотрение документов и проверка содержащихся в них сведений;
3.4. Проверка представленных документов на их соответствие требованиям Правилам предоставления молодым семьям социальных выплат на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома в рамках реализации подпрограммы «Жилище» муниципальной комплексной программы «Обеспечение доступным и комфортным жильем населения Переславль-Залесского муниципального округа Ярославской области на 2026 – 2028 годы,
3.5. Проверка сведений, содержащихся в представленных документах;
3.6. Информирование заявителя о принятом решении;
3.7. Основанием для начала процедуры предоставления муниципальной услуги является поступление от граждан заявления по предоставлению молодым семьям социальных выплат на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома;
3.8. В день приема заявления по предоставлению молодым семьям социальных выплат на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома уполномоченный специалист организует работу по проверке сведений, содержащихся в документах, регистрирует заявление в журнале регистрации и в 10-дневный срок, с даты представления этих документов, выносит их на заседание жилищно-бытовой комиссии.
3.9. Жилищно-бытовая комиссия принимает решение о признании либо об отказе в признании молодой семьи участницей Подпрограммы. О принятом решении молодая семья в течении 3 рабочих дней письменно уведомляется.
3.10. Управление формирует списки молодых семей, изъявивших желание получить социальную выплату, до 1 сентября года предшествующего планируемому году, и представляет эти списки в Министерство молодежной политики Ярославской области.
3.11. Министерство молодежной политики Ярославской области предоставляет Администрации Переславль-Залеского муниципального округа выписку из списка молодых семей – претендентов на получение социальной выплаты в планируемом году.
3.12. Управление доводит до сведения молодой семьи - участницы подпрограммы решение Министерства молодежной политики Ярославской области по вопросу о включении ее в список молодых семей-претендентов на получение социальной выплаты в планируемом году.
3.13. Управление в течение 5 рабочих дней после получения уведомления о лимитах бюджетных обязательств, предусмотренных на предоставление субсидий из бюджета Ярославской области, предназначенных для предоставления социальных выплат, оповещает молодую семью – претендента на получение социальной выплаты в соответствующем году о необходимости представления документов для получения Свидетельства.
3.14. Управление в течение 1 месяца после получения уведомления о лимитах бюджетных ассигнований из бюджета Ярославской области, предназначенных для предоставления социальных выплат, производит оформление свидетельства и выдачу его молодой семье - претенденту на получение социальной выплаты в соответствии, со списком молодых семей - претендентов на получение социальных выплат, утвержденным Министерством молодежной политики Ярославской области.
3.15. Для получения свидетельства молодая семья - претендент на получение социальной выплаты, направляет в Управление заявление о выдаче свидетельства и следующие документы:
3.16. - копия документов, удостоверяющих личность каждого члена семьи; 
-  копия свидетельства о браке (на неполную семью не распространяется);
-  документ, подтверждающий признание молодой семьи малообеспеченной и нуждающейся в жилых помещениях;
-  документы, подтверждающие признание молодой семьи как семьи, имеющей доходы, позволяющие получить кредит, либо иные денежные средства для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты.
- копия свидетельства о государственной регистрации права собственности на жилое помещение, приобретенное (построенное) с использованием средств ипотечного жилищного кредита (займа) (при незавершенном строительстве индивидуального жилого дома представляются документы на строительство);
-  копия кредитного договора (договор займа), заключенного в период с 1 января 2006 г. по 31 декабря 2010 г. включительно;
-  справка кредитора (заимодавца) о сумме остатка основного долга и сумме задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным жилищным кредитом (займом).
3.17. Управление организует работу по проверке сведений, содержащихся в этих документах.
3.18. Основаниями для  отказа  в  выдаче  свидетельства  являются непредставление или представление не в полном объеме указанных документов, а также недостоверность сведений, содержащихся в представленных документах.
3.19. Управление при получении свидетельства информирует молодую семью о порядке и условиях получения и использования социальной выплаты, предоставляемой по этому свидетельству.
3.20. Социальная выплата предоставляется владельцу свидетельства в безналичной форме путем зачисления соответствующих средств на основании заявки банка на перечисление бюджетных средств на его банковский счет, открытый в банке, отобранном для обслуживания средств, предоставляемых в качестве социальных выплат, выделяемых молодым семьям - участникам подпрограммы (далее - банк).
3.21. Молодая семья - владелец свидетельства в течение 1 месяца с даты его выдачи сдает свидетельство в банк, отобранный для обслуживания средств, предоставляемых в качестве социальных выплат.
3.22. Молодая семья имеет право использовать социальную выплату для приобретения у любых физических и (или) юридических лиц жилого помещения как на первичном, так и на вторичном рынке жилья или создания объекта индивидуального жилищного строительства, отвечающих установленным санитарным и техническим требованиям, благоустроенных применительно к условиям населенного пункта, выбранного для постоянного проживания, в котором приобретается (строится) жилое помещение.
3.23. Приобретаемое жилое помещение (создаваемый объект индивидуального жилищного строительства) должно находиться на территории Ярославской области.
3.24. Молодая семья - участница подпрограммы может привлекать в целях приобретения жилого помещения (создания объекта индивидуального жилищного строительства) собственные средства, средства материнского (семейного) капитала, а также средства кредитов или займов, предоставляемых любыми организациями и (или) физическими лицами.
3.25. Распорядитель счета представляет в банк кредитный договор (договор займа), договор банковского счета, договор купли-продажи жилого помещения, договор строительного подряда либо иные документы, подтверждающие расходы по строительству индивидуального жилого дома (далее - документы на строительство).
3.26. Для оплаты приобретаемого жилого помещения молодая семья представляет в банк договор банковского счета, договор на жилое помещение, свидетельство о государственной регистрации права собственности на приобретаемое жилое помещение и документы, подтверждающие наличие достаточных средств для оплаты приобретаемого жилого помещения в части, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты.
3.27. В договоре купли-продажи указываются реквизиты свидетельства (серия, номер, дата выдачи, орган, выдавший свидетельство) и банковского счета (банковских счетов), с которого будут осуществляться операции по оплате жилого помещения, приобретаемого на основании этого договора, а также определяется порядок уплаты суммы, превышающей размер предоставляемой социальной выплаты.
3.28. В случае использования социальной выплаты на погашение основной суммы долга и уплату процентов по ипотечным жилищным кредитам или займам на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома в банк также представляется свидетельство о государственной регистрации права собственности на приобретенное жилое помещение (при незавершенном строительстве индивидуального жилого дома представляются документы на строительство), а также справка кредитора (заимодавца) о сумме остатка основного долга и сумме задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным жилищным кредитом (займом). При этом размер социальной выплаты, предоставляемой на погашение основной суммы долга и уплату процентов по ипотечным жилищным кредитам или займам на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома, ограничивается суммой остатка основного долга и остатка задолженности по выплате процентов за пользование ипотечным жилищным кредитом или займом.
3.29. Приобретаемое жилое помещение (создаваемый объект индивидуального жилищного строительства) оформляется в общую собственность всех членов молодой семьи, указанных в свидетельстве.
3.30. Администрация в течение 5 рабочих дней с даты получения от банка заявки на перечисление средств из местного бюджета на банковский счет проверяет ее на соответствие данным о выданных свидетельствах и при их соответствии перечисляет средства, предоставляемые в качестве социальной выплаты, банку. При несоответствии данных перечисление указанных средств не производится, о чем Администрация в 5-тидневный срок с момента получения от банка заявки, письменно уведомляет банк.
3.31. Социальная выплата считается предоставленной участнику подпрограммы с даты исполнения банком распоряжения распорядителя счета о перечислении банком зачисленных на его банковский счет средств в счет оплаты приобретаемого жилого помещения, в том числе путем оплаты первоначального взноса при получении ипотечного жилищного кредита или займа на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома, погашения основной суммы долга и уплаты процентов по ипотечным жилищным кредитам или займам на приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома, работ (товаров, услуг) по созданию объекта индивидуального жилищного строительства либо уплаты оставшейся части паевого взноса члена жилищного накопительного кооператива.
3.32. Перечисление указанных средств является основанием для исключения жилищно-бытовой комиссией Администрации Переславль-Залесского муниципального округа молодой семьи из списков нуждающихся в улучшении жилищных условий, на основании сведений, предоставляемых Управлением.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными специалистами администрации последовательности действий, определенных настоящим административным регламентом, осуществляется Первым заместителем Главы Администрации Переславль-Залесского муниципального округа.
4.2. Специалисты Управления, принимающие участие в предоставлении муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка приема документов, предоставляемых заявителями, за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, за правильность выполнения процедур, установленных настоящим административным регламентом.
4.3. Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка регистрации и рассмотрения заявлений и документов, подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.
4.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
и действий (бездействий), а также должностных лиц или муниципальных
служащих

5.1. Заявитель имеет право обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
5.1.1. нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;
5.1.2. нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
5.1.3. требование у заявителя документов или информации либо осуществление действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
5.1.4. отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
5.1.5. отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами;
5.1.6. требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами;
5.1.7. отказ в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
5.1.8. нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;
5.1.9. приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами;
5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Администрацию. 
5.3. Жалоба должна содержать:
5.3.1. наименование Администрации, должностного лица Администрации либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
5.3.2. фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
5.3.3. сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Администрации, должностного лица Администрации, либо муниципального служащего;
- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Администрации, должностного лица Администрации, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть предоставлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
5.4. Жалоба подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрации в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. Регистрация жалобы осуществляется не позднее рабочего дня, следующего за днем ее поступления.
5.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
5.5.1. об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ярославской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
5.5.2. об отказе в удовлетворении жалобы.
5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.6 настоящего раздела административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.7. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых администрацией в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при предоставлении муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.
В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы, признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное  полномочиями  по  рассмотрению  жалоб  в соответствии с пунктом 5.2 настоящего раздела административного регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 121 Закона Ярославской области от 3 декабря 2007г. № 100-з «Об административных правонарушениях», должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в департамент информатизации и связи Ярославской области.

Приложение № 1 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Предоставление молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья»
З А Я В Л Е Н И Е
Прошу включить в претендентов на получение социальной выплаты на приобретение  (строительство)  жилья  в  рамках  федерального  проекта
«Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг» государственной программы Российской Федерации «Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации» молодую семью в составе:
супруг 	,
(ф.и.о., дата рождения)
паспорт:  серия 	 № 	,   выданный
	"	" 	     г.,
проживает по адресу 	
	;
супруга 	
	,
(ф.и.о., дата рождения)
паспорт:	серия			№ 	,	выданный
	"	"				г.,
проживает по адресу 	
	;
ребенок: 	,
(ф.и.о., дата рождения)
свидетельство о рождении серия 	№ 	,

выданное (ый) 	"	" 	г.,
проживает по адресу 	
С условиями участия в федеральном проекте «Содействие субъектам Российской Федерации в реализации полномочий по оказанию государственной поддержки гражданам в обеспечении жильем и оплате жилищно-коммунальных услуг» государственной программы Российской Федерации «Обеспечение доступным и комфортным жильем и коммунальными услугами граждан Российской Федерации» ознакомлен (ознакомлены) и обязуюсь (обязуемся) их выполнять:
1) 	;
(ф.и.о. совершеннолетнего члена семьи)	(подпись)	(дата)

2) 	;
(ф.и.о. совершеннолетнего члена семьи)	(подпись)	(дата)
К заявлению прилагаются следующие документы:

1)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

2)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

3)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

4)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

5)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

6)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

7)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

8)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

9)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

10)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

11)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

12)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

13)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

14)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

15)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

16)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

17)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;

18)  	
(наименование и номер документа, кем и когда выдан)
	;



Заявление и прилагаемые к нему согласно перечню документы приняты "	" 	202	г.

(должность лица, принявшего заявление)	(подпись, дата)	(расшифровка подписи)

Приложение № 2 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги
«Предоставление молодым семьям социальных выплат на приобретение (строительство) жилья»

ЗАЯВЛЕНИЕ

Я, 	,
зарегистрированный(ая) по
адресу	;
паспорт: серия 	№ 	,
выданный	

даю свое согласие на систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (передачу), обезличивание, блокировку и уничтожение своих персональных данных: фамилия, имя, отчество; год, месяц, дата и место рождения; адрес, семейное, социальное положение, иных персональных данных, представляемых мной в рамках участия в подпрограмме "Обеспечение жильем молодых семей", федеральной целевой программы "Жилище", а также персональных данных несовершеннолетних членов моей семьи:
1.	
2.	
3.	
4.	
при условии, что их прием и обработка будут осуществляться лицом, обязанным сохранять конфиденциальную информацию.
Передача персональных данных государственному заказчику подпрограммы "Обеспечение жильем молодых семей" федеральной целевой программы "Жилище", исполнителю муниципальной программы "Обеспечение доступным и комфортным жильем населения городского округа город Переславль-Залесский Ярославской области" иным органам и организациям, участвующим в оказании государственной поддержки молодым семьям в улучшении жилищных условий, разрешается на период участия моей семьи в программе.
Передача моих персональных данных иным лицам или иное их разглашение может осуществляться только с моего письменного согласия.


(дата)	(подпись)	(расшифровка)

Блок-схема№1.
Последовательность действий при подаче молодой семьей пакета документов на включение молодой семьи в список участников
подпрограммы «Жилище» муниципальной комплексной программы
«Обеспечение доступным и комфортным жильем населения Переславль-Залесского муниципального округа Ярославской области» на 2026 – 2028 годы


Прием управлением экономического развития заявления и документов от молодой семьи

Обращение заявителя, претендующего на получение муниципальной услуги в Администрацию Переславль-Залесского муниципального округа






нет	да







Уведомление управлением экономического развития молодой семьи об отказе включения в список участников подпрограммы

Соответствие предоставленных документов условиям Правил







Включение управлением экономического развития молодой семьи в список молодых



Уведомление управлением экономического развития молодых семей о включении Министерством молодежной политики в список – претендентов на получение социальной выплаты

	Уведомление управлением экономического развития молодой семьи о включении в список участников

	
	

[image: ]

	
Направление управлением экономического развития списка участников подпрограммы в Министерство молодежной политики Ярославской области



Блок-схема№2.Информирование управлением экономического развития молодой семьи о порядке и условиях получения и использования социальной выплаты
Оформление и выдача управлением экономического развития молодой семье свидетельства на право использования социальной выплаты
Сдача молодой семьей свидетельства в банк и заключение договора банковского счета
да
Соответствие предоставленных документов условиям
Отказ молодой семье в выдаче	Правил свидетельства
Прием управлением экономического развития заявления и документов от
молодой семьи
Представление молодой семье, претенденту на получение
социальной выплаты, пакета документов на получение свидетельства
нет

Последовательность действий при выдаче и оплате молодой семье свидетельства на право использования социальной выплаты на
приобретение жилья или строительство индивидуального жилого дома в рамках	подпрограммы «Жилище» муниципальной комплексной программы «Обеспечение доступным и комфортным жильем населения Переславль-Залесского муниципального округа Ярославской области» на 2026 – 2028 годы
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Перечисление на банковский счет молодой семьи средств социальной выплаты по заявке банка
Предоставление молодой семьей в банк пакета документов на перечисление средств социальной выплаты
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От 


 


№ 


 


 


город


 


Переславль


-


Залесский


 


 


Об утверждении Административного 


регламента предоставления 


муниципальной 


услуги 


«Предоставление молодым семьям 


социальных выплат на приобретение 


(строительство) жилья»


 


 


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210


-


ФЗ «Об 


организации предоставления государственных и муниципальн


ых услуг», 


с 


Постановлением 


Администрации Переславль


-


Залесского муниципального 


округа от 23.03.2026 № ПОС.03


-


846


/26 


«


Об утверждении Перечн


я


 


муниципальных услуг, предоставляемых отраслевыми (функциональными) 


органами Администрации Переславль


-


З


алесского му


ниципального округа


»


 


(в редакции Постановления от 28.08.2026 № ПОС.03.3111/26)


,


 


Постановлением Правительства Российской Федерации от 17.12.2010 № 


1050 «О реализации отдельных мероприятий государственной программы 


Российской Федерации «Обеспечение доступным и комфортным жильем и 


коммунальными услугами граждан Российской Фе


дерации», 


Постановлением Правительства Ярославской области от 11.06.2020 № 514


-


п 


«О реализации отдельных положений постановления Правительства 


Российской Федерации от 17.12.2010 № 1050», подпрограммой


 


«Жилище»


 


муниципальной


 


комплексной


 


программы


 


«Обеспечен


ие доступным и 


комфортным жильем населения Переславль


-


Залесского муниципального 


округа Ярославской области на 2026


-


2028 годы


 


 


Администрация


 


Переславль


-


Залесского


 


муниципального


 


округа 


постановляет:


 


1.


 


Утвердить


 


прилагаемый


 


административный


 


регламент


 


предоставления муниципальной услуги «Предоставление молодым семьям 


социальных выплат на приобретение (строительство) жилья».


 


2.


 


Опубликовать настоящее постановление на официальном сайте 




  АДМИНИСТРАЦИЯ   ПЕРЕСЛАВЛЬ - ЗАЛЕССКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА ЯРОСЛАВСКОЙ  ОБЛАСТИ   П   О   С   Т   А   Н   О   В   Л   Е   Н   И   Е     От    №      город   Переславль - Залесский     Об утверждении Административного  регламента предоставления  муниципальной  услуги  «Предоставление молодым семьям  социальных выплат на приобретение  (строительство) жилья»     В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210 - ФЗ «Об  организации предоставления государственных и муниципальн ых услуг»,  с  Постановлением  Администрации Переславль - Залесского муниципального  округа от 23.03.2026 № ПОС.03 - 846 /26  « Об утверждении Перечн я   муниципальных услуг, предоставляемых отраслевыми (функциональными)  органами Администрации Переславль - З алесского му ниципального округа »   (в редакции Постановления от 28.08.2026 № ПОС.03.3111/26) ,   Постановлением Правительства Российской Федерации от 17.12.2010 №  1050 «О реализации отдельных мероприятий государственной программы  Российской Федерации «Обеспечение доступным и комфортным жильем и  коммунальными услугами граждан Российской Фе дерации»,  Постановлением Правительства Ярославской области от 11.06.2020 № 514 - п  «О реализации отдельных положений постановления Правительства  Российской Федерации от 17.12.2010 № 1050», подпрограммой   «Жилище»   муниципальной   комплексной   программы   «Обеспечен ие доступным и  комфортным жильем населения Переславль - Залесского муниципального  округа Ярославской области на 2026 - 2028 годы     Администрация   Переславль - Залесского   муниципального   округа  постановляет:   1.   Утвердить   прилагаемый   административный   регламент   предоставления муниципальной услуги «Предоставление молодым семьям  социальных выплат на приобретение (строительство) жилья».   2.   Опубликовать настоящее постановление на официальном сайте 

