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АДМИНИСТРАЦИЯ г. ПЕРЕСЛАВЛЯ-ЗАЛЕССКОГО

ЯРОСЛАВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От 05.05.2015  № ПОС.03-0660/15 
г. Переславль-Залесский

Об утверждении порядка 
предоставления муниципальной услуги в электронной форме
«Предоставление информации о текущей успеваемости
 учащегося в образовательном учреждении,
 ведение дневника и  журнала успеваемости»

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Ярославской области от 15.08.2011 №599-п «Об утверждении Перечня услуг, оказываемых  в Ярославской области государственными и муниципальными  учреждениями и иными организациями и предоставляемых в электронной форме»
Администрация города Переславля-Залесского постановляет:

1. Утвердить прилагаемый порядок предоставления муниципальной услуги в электронной форме «Предоставление информации о текущей успеваемости  учащегося в образовательном учреждении,  ведение дневника и  журнала успеваемости».

2. Настоящее постановление опубликовать в газете «Переславская неделя» и разместить на официальном сайте органов местного самоуправления г. Переславля-Залесского в сети Интернет.
3. Настоящее постановление  вступает в силу после  опубликования.
4. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя Главы Администрации города Переславля-Залесского Петрову Ж.Н.

Мэр города Переславля-Залесского 




Д.В. Кошурников

Приложение 

к постановлению Администрации

г. Переславля-Залесского

от


№


Порядок предоставления муниципальной услуги в электронной форме
«Предоставление информации о текущей успеваемости  учащегося в образовательном учреждении, ведение дневника и  журнала успеваемости»
1. Общие положения
1.1. Порядок предоставления в электронной форме услуги по предоставлению информации о текущей успеваемости учащегося в образовательном учреждении, ведению дневника и журнала успеваемости (далее - Порядок) определяет сроки и последовательность действий, а также порядок взаимодействия между участниками процесса предоставления услуги по предоставлению информации о текущей успеваемости обучающегося в образовательной организации, ведению дневника и журнала успеваемости (далее - услуга).

1.2. Наименование услуги: «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося в образовательном учреждении, ведение дневника и журнала успеваемости».

1.3. Непосредственное предоставление услуги осуществляют муниципальные общеобразовательные организации г. Переславля- Залесского, реализующие основную образовательную программу начального, основного, среднего общего образования.

Перечень общеобразовательных организаций, предоставляющих услугу, приведен в приложении 1 к Порядку.

Управление образования Администрации г. Переславля- Залесского (далее - управление) осуществляет консультирование граждан о порядке предоставления услуги. 

1.4. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление услуги и защиту персональных данных:

- Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
- Федеральный закон от 27.07. 2006  N 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
- Федеральный закон от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- постановление Правительства Ярославской области от 11.05.2012 N 421-п «Об утверждении Плана перехода на предоставление в электронном виде государственных, муниципальных и иных услуг и признании утратившим силу постановления Правительства области от 18.04.2011 N 268-п».

1.5. Заявителями являются обучающиеся общеобразовательных организаций и их родители (законные представители):

- родители (законные представители) обучающихся в общеобразовательных организациях, указанных в пункте 1.3 данного раздела Порядка;

- лица, достигшие возраста 14 лет, обучающиеся в общеобразовательных организациях, указанных в пункте 1.3 данного раздела Порядка.

1.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления услуги:

- заявление по форме согласно приложению 2 к Порядку в случае подачи заявления родителем (законным представителем) или по форме согласно приложению 3 к Порядку для лиц, достигших возраста 14 лет (далее - заявление);

- документ, удостоверяющий личность заявителя.

1.7. Требования к формату данных.

В случае обращения за услугой через единый портал государственных и муниципальных услуг Ярославской области по адресу: http://www.gosuslugi.ru (далее - Единый портал) заявитель заполняет электронную форму заявления, прикрепляет к нему необходимые документы в электронном виде (скан-копии).

1.8. Сроки предоставления услуги.

1.8.1. Регистрация и рассмотрение заявления о предоставлении услуги - не более 2 рабочих дней.

1.8.2. Выдача заявителям учетных записей для доступа к электронному дневнику - не более 2 рабочих дней.

1.8.3. Обновление в электронном дневнике информации о текущей успеваемости обучающихся - не реже 1 раза в неделю, за исключением каникулярного времени.

1.9. Результат предоставления услуги.

Конечным результатом предоставления услуги является предоставление информации о текущей успеваемости обучающегося в образовательной организации.

1.10. Услуга оказывается бесплатно. За ее оказание или осуществление административных процедур при предоставлении услуги не допускается взимание государственной пошлины или иной платы.

1.11. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления услуги:

- представление неполного пакета документов, перечисленных в пункте 1.6. данного раздела Порядка;

- наличие в представленных документах недостоверных (искаженных) сведений;

- лицо, в отношении которого запрашивается информация, не является обучающимся данной образовательной организации.

1.12. Оснований для отказа в предоставлении услуги нет.

1.13. Требования к порядку информирования о порядке предоставления и содержании услуги.

1.13.1. Информирование о порядке предоставления услуги осуществляется управлением.

Местонахождение и почтовый адрес управления: г. Переславль-Залеский, ул. Трудовая, д.1а, 152020.
Адрес электронной почты управления: assistant@gorono.botik.ru. 

Справочный телефон управления: (48535)3-10-60.

Факс: (48535) 3-25-05.

1.13.2. Информирование об услуге осуществляется образовательными организациями, указанными в пункте 1.3 данного раздела Порядка, при личном обращении заявителя с использованием почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты, через официальные сайты и единый портал государственных и муниципальных услуг Ярославской области.

Консультации по вопросам предоставления услуги проводятся уполномоченными работниками управления и образовательных организаций в течение рабочего дня.

1.13.3. График проведения консультирования по предоставлению услуги управлением:

понедельник - четверг: с 8.00 до 17.00;

пятница: с 8.00 до 16.00;

перерыв на обед: с 12.00 до 13.00;

суббота, воскресенье - выходные дни.

1.13.4. График работы общеобразовательных организаций, предоставляющих услугу, определяется правилами внутреннего трудового распорядка.
1.14. Требования к местам предоставления услуги.

Рабочие места сотрудников по предоставлению услуги должны быть оборудованы оргтехникой и подключены с сети Интернет. 

Места приема оборудуются информационными стендами, стульями, столами, заявителям предоставляются необходимые канцелярские принадлежности.

На информационном стенде размещаются:

· настоящий Порядок;

· форма заявления;

· перечень документов для предоставления услуги;

· график приема граждан.

1.15. К показателям, характеризующим доступность и качество услуги, относятся:

· наличие полной, понятной и актуальной информации о местах, порядке и сроках предоставления услуги в общедоступных местах и на официальном сайте управления образования, общеобразовательных организациях, средствах массовой информации;

· наличие помещений, в которых осуществляется прием документов от заявителей, обеспечивающих соблюдение установленных Порядком сроков предоставления услуги;

· предоставление заявителю возможности получать информацию о ходе представления услуги;

· соблюдение сроков предоставления услуги;

· доступность для заявителей услуги в электронном виде;

· снижение количества обоснованных жалоб граждан по вопросам качества и доступности предоставления услуги.

2. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

2.1. Предоставление услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- представление (направление) заявителем заявления на оказание услуги;

- выдача заявителям учетных записей для доступа к электронному дневнику;

- занесение информации о текущей успеваемости обучающихся в электронный журнал успеваемости;

- обновление в электронном дневнике информации о текущей успеваемости обучающихся;

- получение в электронном дневнике заявителями информации о текущей успеваемости.

Все документы предоставляются на русском языке. В случае если оригиналы документов составлены на иностранном языке, они представляются с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык.
2.2. Исполнение административных процедур:
2.2.1. Представление (направление) заявителем заявления на оказание услуги.

2.2.1.1. При обращении в общеобразовательную организацию заявитель:

- оформляет  заявление по форме согласно приложению 2 к Порядку в случае подачи заявления родителем (законным представителем) или по форме согласно приложению 3 к Порядку для лиц, достигших возраста 14 лет (далее - заявление);

- предъявляет документ, удостоверяющий личность заявителя.

2.2.1.2. При обращении на единый портал государственных и муниципальных услуг Ярославской области заявитель направляет заявление на получение услуги следующим образом:

- входит в личный кабинет;

- выбирает услугу «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося в образовательном учреждении, ведение дневника и журнала успеваемости»;

- выбирает интересующую его общеобразовательную организацию;

- заполняет предложенную форму заявления о предоставлении услуги;
- прикрепляет к заявлению необходимые документы в электронном виде (скан-копии);
-направляет заявление о предоставлении услуги в образовательную организацию нажатием кнопки «Отправить».

2.2.1.3. Работник общеобразовательной организации, выполняющий функцию оператора (далее - оператор):

- принимает заявление и необходимые для получения услуги документы;

- проверяет правильность заполнения полей заявления заявителем;

- проверяет полноту представленных документов;

- регистрирует принятые документы;

- информирует заявителя о том, что его документы в электронном виде приняты, сообщает сроки получения учетных записей доступа к электронному дневнику или информирует о наличии оснований для отказа в приеме документов для предоставления услуги с указанием причин.

2.2.1.4. Результат административной процедуры - уведомление заявителя о приеме документов в электронном виде с указанием сроков получения учетных записей доступа к электронному дневнику или отказе в приеме документов.

Срок выполнения административной процедуры - в течение 2 рабочих дней с момента поступления заявления.

2.2.2. Выдача заявителям учетных записей для доступа к электронному дневнику.

2.2.2.1. Заявитель в указанные сроки обращается в общеобразовательную организацию к ответственному за выдачу учетных записей к электронному дневнику.

2.2.2.2. Ответственный за выдачу учетных записей к электронному дневнику:

- устанавливает личность заявителя (проверяет документ, удостоверяющий его личность);

- сверяет документы, поданные в электронном виде, с оригиналами;

- в случае, если все документы оформлены правильно, выдает заявителю учетную запись доступа к электронному дневнику.

2.2.2.3. Результат административной процедуры - выдача учетной записи к электронному дневнику.

Срок выполнения административной процедуры - не более 30 минут.

Ответственное должностное лицо - работник образовательного учреждения, ответственный за выдачу учетных записей к электронному дневнику.

2.3. Занесение информации о текущей успеваемости обучающихся в электронный журнал успеваемости.

2.3.1. Ответственный за занесение информации о текущей успеваемости обучающихся в электронный журнал успеваемости вносит в электронный журнал успеваемости информацию о текущей успеваемости обучающихся.

2.3.2. Результат административной процедуры - занесение информации о текущей успеваемости обучающихся в электронный журнал успеваемости.

Срок выполнения административной процедуры - в день проведения занятий.

Ответственное должностное лицо - работник общеобразовательной организации, ответственный за занесение информации о текущей успеваемости обучающихся в электронный журнал успеваемости.

2.4. Обновление в электронном дневнике информации о текущей успеваемости обучающихся.

2.4.1. Ответственный за обновление в электронном дневнике информации о текущей успеваемости обучающихся выгружает обезличенные данные из электронного журнала успеваемости в электронный дневник.

2.4.2. Результат административной процедуры - обновление информации о текущей успеваемости обучающихся в электронном дневнике.

Срок выполнения административной процедуры - не реже 1 раза в неделю, за исключением каникулярного времени.

Ответственное должностное лицо - работник общеобразовательной организации, ответственный за обновление в электронном дневнике информации о текущей успеваемости обучающихся.

2.5. Получение в электронном дневнике заявителями информации о текущей успеваемости.

2.5.1. Заявитель:

- заходит на сайт электронного дневника, расположенный по адресу: http://dnevnik76.ru;

- выбирает общеобразовательную организацию;

- вводит выданные ему учетные записи;

- получает информацию о текущей успеваемости обучающегося.

2.5.2. Результат административной процедуры - получение информации о текущей успеваемости обучающегося в электронном дневнике.

Срок выполнения административной процедуры - в режиме реального времени.

3. Формы контроля за исполнением Порядка
3.1. Ответственные должностные лица за предоставление услуги – работники общеобразовательных организаций несут персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка исполнения административных процедур.

3.2. Текущий контроль исполнения сроков и последовательности административных процедур осуществляет руководитель общеобразовательной организации. 
3.3. В целях осуществления контроля за предоставлением услуги, а также выявления и устранения нарушений прав заявителей управлением образования проводится мониторинг деятельности общеобразовательных организаций по обновлению в электронном дневнике информации о текущей успеваемости обучающихся.

Внеплановые проверки проводятся управлением образования по обращениям заявителей.

3.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

3.5. Персональная ответственность должностных лиц, ответственных за предоставление услуги, закрепляется в их должностных инструкциях.

3.6. Общественный контроль за соблюдением законных прав и интересов заявителей при предоставлении услуги осуществляют профессиональные союзы или иные уполномоченные заявителями представительные органы. 

Приложение 1
Приложение № 1
к порядку предоставления муниципальной 
услуги  в электронной форме 
«Предоставление информации о  текущей 
успеваемости  учащегося в образовательном 
 учреждении, ведение дневника и  журнала успеваемости»
Перечень 
муниципальных общеобразовательных организаций, предоставляющих  муниципальную услугу  «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося в образовательном учреждении, ведение дневника и журнала успеваемости».

	Полное наименование образовательной организации 
в соответствии с уставом
	Полный почтовый адрес образовательной организации (индекс, область, район, населенный пункт, улица, дом)
	ФИО руководителя
	Телефон(ы)
	E-mail
	Сайт ООО

	муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 1
	152020, Ярославская обл., г. Переславль-Залесский, ул. Советская, д.3, д.4
	Сурнина Елена Михайловна
	31041
	prs.sosh1@yandex.ru
	http://school1-prs.edu.yar.ru/

	муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 2
	152024, Ярославская обл., г. Переславль-Залесский, мкр. Чкаловский, д.53 
	Долгушина Татьяна Владимировна
	23790
	school2@school2-pereslavl.ru
	http://school2.pereslavl.ru

	муниципальное образовательное учреждение основная общеобразовательная школа № 3
	152020, Ярославская обл., г. Переславль-Залесский, ул. Кардовского, д.11
	и.о. Дружечкова Елена михайловна
	32355
	school3_per@mail.ru
	http://school3-prs.edu.yar.ru

	муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 4
	152025, Ярославская обл., г. Переславль-Залесский, ул. Октябрьская, д.41 
	Блохина Ольга Леонидовна
	36922
	school4.pereslavl@mail.ru
	http://school-4.pereslavl.ru

	муниципальное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста начальная школа - детский сад № 5
	152023, Ярославская обл., г. Переславль-Залесский, ул. Кооперативная, д.14 
	Богук Ирина Александровна
	37777
	school5@school5.pereslavl.ru
	http://ds5-prs.edu.yar.ru

	муниципальное образовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 6
	152025, Ярославская обл., г. Переславль-Залесский, ул. Менделеева, д.10
	Кручинина Ирина Викторовна
	32610
	school6lan@pereslavl.ru
	http://sch6pz.ru/

	муниципальное общеобразовательное учреждение - гимназия г. Переславля-Залесского
	152025, Ярославская обл., г. Переславль-Залесский, ул. Менделеева, д.36 
	Чистякова Марина Анатольевна
	26627
	grammar-school-pz@yandex.ru


	http://гимназия-переславль.рф/



	Муниципальное специальное учебно-воспитательное учреждение, специальная общеобразовательная школа № 8 открытого типа
	152021, Ярославская обл., г. Переславль-Залесский, ул. Кардовского, д.61
	Компанец Наталья Михайловна
	38911
	ms.school8@mail.ru
	http://skool8-pereslavl.ru/

	муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 9
	152020, Ярославская обл., г. Переславль-Залесский, пер. Берендеевский, д.27
	Бубнова Людмила Дмитриевна
	32729
	school9_9@mail.ru


	http://school9-prs.edu.yar.ru




Приложение № 2

к порядку предоставления 
муниципальной услуги  в электронной форме «Предоставление информации о  текущей успеваемости  учащегося в образовательном  учреждении, ведение дневника и  журнала успеваемости»

Директору

_______________________________________________

_______________________________________________

(полное наименование образовательной организации)

_______________________________________________

(Ф.И.О. заявителя)

Заявление

Прошу предоставлять информацию о текущей успеваемости моего ребенка (сына, дочери) _____________________________________________________________________,

(фамилия, имя, отчество)

обучающегося ___________ класса, посредством ведения электронного дневника и электронного журнала успеваемости, а также выдать мне учётную запись для доступа к электронному дневнику успеваемости моего ребёнка 

	«____»_______________201_г
	___________________________

	Дата
	Подпись


Даю своё согласие на обработку персональных данных моего ребёнка (Ф.И.О., информация о текущей успеваемости) с целью ведения электронного журнала и дневника.

Я подтверждаю, что действую свободно по своей воле и в интересах ребёнка, законным представителем которого являюсь.

Данное согласие может быть отозвано в любой момент по моему письменному заявлению.

	  «____»_____________________201_г
	___________________________

	Дата
	Подпись


Приложение № 3

к порядку предоставления муниципальной услуги  в электронной форме «Предоставление информации о  текущей успеваемости  учащегося в образовательном  учреждении, ведение дневника и  журнала успеваемости»
Директору

_______________________________________________

_______________________________________________

(полное наименование образовательной организации)

_______________________________________________,

(Ф.И.О. заявителя)

обучающегося_____________________________класса

(наименование класса)

Заявление
Прошу предоставлять мне информацию о текущей успеваемости посредством ведения электронного дневника и электронного журнала успеваемости, а также выдать мне учётную запись для доступа к электронному дневнику. 

	«____»_______________201_г
	___________________________

	Дата
	Подпись


Даю своё согласие на обработку персональных данных с целью ведения электронного журнала и дневника.

Я подтверждаю, что действую свободно по своей воле.  
Данное согласие может быть отозвано в любой момент по моему письменному заявлению.

	  «____»_____________________201_г
	___________________________

	Дата
	Подпись


